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Eldmdnlaatua tukeva ja toimintakRykya edistava

KVPS Tukena Oy on omaisjarjesto-
taustainen kehitysvammaista ja erityista
tukea tarvitsevaa ihmista ja hanen
|dheisidan auttavien ja tukevien palveluiden
valtakunnallinen tuottaja ja kehittdja.
Tarjoamme asiakkaillemme monipuolisia,
laadukkaita palveluita ja kehitdmme niita
edelleen yhdessa heidan kanssaan.

Tukenan hyvan
elaman visio
Kehitysvammaisen tai erityista
tukea tarvitsevan ihmisen
osallisuus, hyva eldma ja
laheisten luottamus.
Olemme edelldkavija
omalla toimialallamme.

TYOSSAMME ON
ilon ja vélittdmisen
henki.

LUOMME
KEHITYSVAMMAISELLE
IHMISELLE yhteisty6ssa

hdnen itsensd, omaisten
ja kotikunnan kanssa
kestavan ja turvallisen
palvelusuhteen.

Olemme yhteiskunnallinen yritys, Kehitysvammaisten Palvelusaatio

joka on perustettu merkittavaa omistaa Tukenan kokonaan nyt ja
yhteiskunnallista tarkoitusta varten.  tulevaisuudessa. Palvelusaation
Vastuullisen yritystoimintamme maarittelemad omistajaohjaus ja yhdessa
tuotot kdytetddn asiakkaidemme laadittu konsernin strategia ohjaa
palveluiden kehittamiseen ja Tukenan toimintaa ja tulevaisuutta
hyvén eldméan edistdmiseen. kehitysvammaisten ja heidan ldheistensa

hyvan eldaméan edistdmisessa.

TOIMINNAN
PERUSTA:
avoimuus,
jatkuva oppiminen,
yhteistyo.

ARVOSTAMME
JA YLLAPIDAMME
osaamistamme
ja kykyamme
uudistuksiin.

KEHITTAMIEMME
PALVELUJEN JA
TOIMINTAMALLIEN
avulla kehitysvammainen
ihminen voi elda
elamdnkaartansa
omaehtoisesti.

Me tukenalaiset tiedostamme
juuremme ja omaisjarjestotaustamme.
Aktiivinen laheisyhteistyd, laheisten
asiantuntijuuden kunnioittaminen

seka vahvat kuntakumppanuudet ovat
strateginen valintamme, joilla haluamme
erottautua positiivisella tavalla muista
sosiaalipalvelualan toimijoista.



Laadukasta ja Rodikasta asumista Lapualla

TuRena AarlanmarRin palvelut ja tilat

Tukena Aarlanmarkki tarjoaa
ymparivuorokautista asumispalvelua
(myos palvelusetelilla) aikuisille
kehitysvammaisille ja erityista tukea
tarvitseville asiakkaille.

Aarlanmarkissa ammattitaitoisen
henkilokunnan antama tuki, ohjaus ja
apu ovat saatavilla yksil6llisen tarpeen
mukaan ympadri vuorokauden.

Aarlanmarkin palvelut

Tukena Aarlanmarkissa asiakas saa
tarvitsemansa tuen oman eldmansa
suunnitteluun ja palvelut toteutetaan
asiakkaiden yksilollisten tarpeiden ja
toiveiden mukaisesti. Osallisuus, tuettu

paadtoksenteko seka itsemadraamis-
oikeuden toteutuminen ovat
toimintamme tarkeimmat kulmakivet.
Laheisyhteistyd on tarkea osa tydotdamme.

Aarlanmarkin tilat

Tukena Aarlanmarkki toimii Lapuan
keskustassa sijaitsevassa As. Oy

Lapuan Aarlanmarkin kerrostalossa.
Asumispalveluiden piirissa olevilla
asiakkailla on oma vuokra-asunto.
Asumispalveluiden palvelutilat sijaitsevat
Aarlanmarkin alimmaisessa kerroksessa
ja asiakkaiden asunnot talon 2.-4.
kerroksissa. Aarlanmarkin tilaratkaisut
tukevat erinomaisesti yksildlahtoisten
palveluiden tuottamista.

TukRena AarlanmarRkRi

* Kauppakatu 17, 62100 Lapua
* 14 vuokra-asuntoa

« viihtyisat asunnot (42—45 m?)
suurilla parvekkeilla

* toimiva laheisyhteistyo

« ymparivuorokautinen,
aktiivinen tuki

* 0saava, ammattitaitoinen
henkilosto

- oman nakoinen elama
omassa kodissa

Palvelut:

« ymparivuorokautinen asumispalvelu,
myos palvelusetelilla

« tukiasuminen

« henkilokohtaisen avun palvelut

Erityisosaaminen:

« itsemadraamisoikeutta tukeva tydote
* tuettu paatoksenteko

« asiakaslahtoisyys, yksilokeskeisyys

* pitka kokemus erityista tukea
tarvitsevista asiakkaista

* nopea reagointikyky muuttuviin tilanteisiin

« 0saamista vaihtoehtoisista
kommunikaatiomenetelmista
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TuRena AarlanmarRin
ammattitaitoinen henRilosto

Tukenalla on pitkdaikainen kokemus kehitysvammaisten
ja erityista tukea tarvitsevien henkil6iden palveluiden
tuottamisesta.

Kaikilla Tukena Aarlanmarkin tyontekij6illa on vahintdaan
sosiaali- ja terveysalan perustutkinto. Vammaistyéhon
liittyva osaaminen on henkildkuntamme vahvuuksia.
Palvelujen sisallot suunnitellaan aina asiakkaan tarpeita
vastaaviksi.

Tukena Aarlanmarkin ammattitaitoisen henkil6ston
antama apu ja tuki ovat saatavilla ympari vuorokauden
yksil6llisen tarpeen mukaan.

KVPS Tukena Oy tunnusluvut:

- liikevaihto (milj. €)

- palveluyksikoita ..

« henkil6tyévuodet

- asiakasmaara

- asiakkaita ymparivuorokautisissa asumispalveluissa
» kunta-asiakkaita

(Vuosi 2017)

VHTEIS
KUNNALLINEN
VRITYS

Arvot kohdalloan.

Luotettava
Kumppani

Me olemme teitd varten

Ota yhteytta niin sovitaan tapaaminen ja
kartoitetaan yhdessa palvelutarpeenne.
Me autamme kaikissa asumispalveluihin
liittyvissa kysymyksissa.

Olette myos tervetulleita tutustumaan
paikan paalle palveluyksikkoomme.
Sopikaa tapaaminen etukateen
palveluyksikon johtajan kanssa.

Marjo Ylipelkonen

palveluyksikon johtaja

Puh. 0207 713 712
marjo.ylipelkonen@tukena.fi

Tanja Peltola
palvelupaallikko

Puh. 0207 713 953
tanja.peltola@tukena.fi

KVPS Tukena Oy
Pinninkatu 51
FI-33100 Tampere

KVPS Tukena Oy | hallinto
Maariankatu 4 B
FI-20100 Turku

Puheluhinnat 8,35 snt/puh. + 16,69 snt/min.

Yhteydenotto
Puh. 0207 713 500
info@tukena.fi
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