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Taustatietoa

Uudistuva ja moninainen vammaisty6 Uudellamaalla-hanke (2023-2026) on edistanyt
vammaistyon veto- ja pitovoiman vahvistamista seka tydyhteiséjen kieli- ja kulttuuritietoisen
osaamisen lisdaamista. Tama materiaali kuuluu hankkeen inklusiivinen kieli vammaisty6ssa-
kokonaisuuteen.

Inklusiivisen kielen kuvaus pohjautuu hankkeen aikana toteutettuihin asiantuntijahaastatteluihin
seka asumisyksikdssa pidettyihin tydpajoihin.

e Asiantuntijahaastattelut toteutettiin loppuvuodesta 2025 ja niihin osallistui nelja
asiantuntijaa: Leealaura Leskeld, Sofia Tawast, Elina Vainikainen ja Aino Aikds.

e Ty6pajat suunniteltiin haastatteluista keratyn materiaalin pohjalta ja toteutettiin
alkuvuodesta 2026 asumisyksikdssa kahtena erillisena ty6pajana. Tydpajoihin

osallistui viisi tyontekijaa ja viisi asukasta, osa asukkaista oli olemuskielisia.

Inklusiivisen kielen kuvaus koostuu lyhyista teoriaosioista, joiden peraan on poimittu lainauksia
haastatteluista. Materiaalia varten luotu tarina konkretisoi eri teemoja esimerkkitilanteiden kautta.
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Inkluusion kasite

“Et saa tulla “Saat tulla mukaan joskus, “Tee vaan, mutta “Tule mukaan, luodaan
mukaan.” mutta ympdristé on luotu eri paikassa & eri tdma yhdessd - meita
muita varten.” porukassa.” kaikkia varten.”

Toimintakyvyn ja
tuen tarpeiden
huomioiminen ilman

“ . . erilaisuuden

korostamista.

EKSKLUUSIO SEGREGAATIO INTEGRAATIO INKLUUSIO
~ulossulkemista -eriytymista -esim. erityiskoulu - aidosti toteutuvaa
yleisopetuksen koulun yhdenvertaisuutta ja

yhteydessa osallisuutta

Kuva mukailtu: UUDISTUVA R **,; Euroopan unionin
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Inkluusio - Inklusiivisuus

e Inkluusio on aidosti toteutuvaa
yhdenvertaisuutta ja osallisuutta.

e Inkluusiivisuus tarkoittaa toimintatapaa, joka on
syrjimaton, yhdenvertainen ja ottaa jokaisen
huomioon.

e Inklusiivinen kieli mahdollistaa inkluusion
toteutumista.

Lahde: https:/www.ttl.fi/oppimateriaalit/monimuotoisuus-ja-inklusiivisuus-asiantuntijaorganisaatiossa/monimuotoisuus- g UUDISTUVA ) :* * *: Euroopan unionin
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Utun tarina

Tarina seuraa Utua, nuorta aikuista, joka kayttaa
kommunikoinnin tukena selkokielta, kuvakommunikaatiota ja
valilla puhetta tukevia sovelluksia. Utun arki koostuu aivan
tavallisista tilanteista: opiskelusta, harrastuksista, asioinnista
ja ystavien tapaamisesta.

Jokainen tarinan osa avaa yhden inklusiiviseen kieleen ja
osallisuuteen liittyvan nakdékulman.
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Utun tarina

Utu saapuu uuteen harrastusryhmaan. Ohjaaja tervehtii
kaikkia iloisesti ja kertoo: “Kaikki ovat tervetulleita
mukaan”, Hetken paasta ryhma jaetaan pareihin
nopeasti suullisilla ohjeilla. Muut osallistujat siirtyvat
heti oikeisiin paikkoihin, mutta Utu jaa seisomaan
paikalleen. Han ei ehtinyt ymmartaa ohjeita ennen kuin
muut olivat jo aloittaneet.

Yksi osallistujista huomaa tilanteen ja kay rauhallisesti
kertomassa Utulle, mita tehdaan. Samalla han ehdottaa
ohjaajalle, etta ohjeet voisi nayttaa myds kirjoitettuna

Pohdittavaksi:
taululla.

Riittaako se, etta kaikki “saavat tulla

mukaan”, jos osallistuminen ei ole aidosti
Utu huokaisee helpotuksesta. Han ei tarvinnut mahdollista kaikille?

erityiskohtelua — vain mahdollisuuden osallistua
samalla tavalla kuin muutkin.
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Inklusiivinen kieli

Inklusiivinen kieli on kielta, joka ottaa mukaan ne
osapuolet, jotka ovat tilanteessa lasna.

Jokaisella ihmisella tulisi olla mahdollisuus kuvata
itse omaa tilannettaan ja ajatuksiaan

=2 ihmiset itse saavat osallistua kaytettavan kielen
ja kasitteiden maarittelyyn.

Inklusiivinen kieli on kokonaisvaltainen tapa
ymmartaa kieleen ja kielen kayttéon liittyva valta
ja vastuu.

Mita inklusiivinen kieli on kdytannossa?

e Toimijuuden ja osallisuuden mahdollistamista

e Riittavien menetelmien hydédyntamista tarpeiden
mukaan

e Yhteenkuuluvuuden rakentamista

e Inhimillisyyden tunnistamista ja arvostamista

e Vammaisten ja muiden tukea tarvitsevien
ihmisten kuulemista menetelmien valinnassa
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Haastatteluista

“Inklusiivinen kieli on vammaistydn ja vammaisalan
kentdlld semmoista kielenkdyttdd, joka ottaa
mukaan kaikki osapuolet, ei sulje ketddn
ulkopuolelle eikd toiseuta.”

-Leealaura Leskeld

“Arvostetaan kaikkien ihmisten kommunikaatiota
samalla tasolla. Ajatus siitd ettd kaikki ihmiset
kommunikoi, mutta ihmiset tekee sitd eri tavoin

Jja se olisi pohja kaikkien kohtaamiseen ja
kaikkien viestintddn. Kayttddkd viittomia tai
tarvitseeko vaikka tukiviittomia puhutun kielen
lisGksi tai kommunikoi vaikka olemuskielelld tai
ylipdansd tarvitseeko vaikka enemman aikaa
siihen vastaamiseen tai muuhun. Jos inklusiivisen
kielen lGhtbkohtainen ajatus olisi se, ettd (edelld
mainitut) ei ole sellaisia hdairibtekijoitd tai edes
valttamatta poikkeuksia, vaan oletus on ettd
kaikilla on oma tapansa kommunikoida ja sitten

[Ghdetddn katsomaan, ettd mikd se on ja sitten

rakennetaan sitd tarvittavaa kieltd.”

-Sofia Tawast

“Inklusiivinen kieli on sitd, ettd mahdollistetaan kaikkien ihmisten
yhteenkuuluvuus, osallistuminen. Kielellb me kuitenkin rakennetaan
sitd todellisuutta, niin huomioidaan se semmoinen
yhteenkuuluvuuden tunteen lisGdntyminen.”

-Aino Aikds

“Inklusiivisuudella tarkoitetaan mukaan ottavaa.
Sehdn on tosi hankala sana, koska se kadntyy
suomeksi niin huonosti. SiinG on nimenomaan kKyse
siitd, ettd otetaan ihmiset mukaan siihen
kielenkayttéon. Pyritaan kaytetyilld termeilld ottaa
mahdollisimman monet mukaan niin, ettd kaytetddn
sellaisia sanavalintoja, jotka eivdt sulje ketGdn pois.”

-Elina Vainikainen
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Utun tarina

Tyotoiminnan kahvipdydassa keskustellaan viikonlopun
tapahtumista. Ohjaaja kertoo uudesta asiakkaasta
sanoen: “Han on pyoratuolipotilas” Hetkeksi pdydassa
tulee hiljaista. Uusi asiakas itse korjaa rauhallisesti:
“Moi, olen Kuura ja kaytan tosiaan liikkumisen
apuvalineena pyoératuolia.”

Tilanne saa Utun miettimaan, kuinka helposti ihminen
maaritellaan diagnoosin, vamman tai avun tarpeen
kautta. Sanavalinta voi tuntua pienelta, mutta silla voi o R -
1 ] ” b kokeeko ihmi l Millaisia sanoja kaytamme ihmisista
olla suurl valkutus siihen, Kokeeko Inminen tulevansa sillein, kum emme fiee [ Samean
nahdyksi kokonaisena ihmisena. ryhmaan?

Pohdittavaksi:
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Kielitietoisuus

Kielitietoisuuden kasite

e Kielitietoisuus tarkoittaa sita, etta tiedostetaan kielen merkitys
inklusiivisuuden ja osallisuuden mahdollistamisessa.

e Osallistumisen ja ymmartamisen esteita voidaan poistaa kielitietoisilla
toimintatavoilla.

e Kielitietoisuus on osa toimintakulttuuria, jossa huomioidaan yhteisdn
kielellinen moninaisuus.

e Kielellda on suuri merkitys ihmisten identiteetin rakentumisessa ja
yhteiskuntaan kuulumisessa.

Kielitietoisuuden ulottuvuuksia ovat:

Eri kielten huomiointi

Joustavuus eri kielten kaytdssa

Kieliyhteis6ihin kohdistuvien asenteiden havainnointi

Koko tyoyhteison perehdyttaminen kielellisten valintojen vaikutuksiin
Pyrkimys kaytettavan kielen mukauttamiseen tilanteeseen sopivaksi
(esimerkiksi selkean kielen tai selkokielen kayttaminen)

Lahteet: Tyoterveyslaitos -kielitietoisuuteen herddminen L UUDISTUVA :* ** Euroopan unionin
Tukena
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https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/kulttuurinen-moninaisuus-ja-kielitietoisuus

Haastatteluista

“Ei se ihminen ole liikuntaesteinen tai

“Kielitietoisuus on edellytys sille, ettd voidaan kayttaa litkuntarajoitteinen, vaan se ymparistoé on
inklusiivista kieltd, mutta kielitietoisuus tarkoittaa esteellinen tai rajoittava.”
tietoisuutta kielesta, joten kielitietoinen henkildé voi
myds paattdd olla kayttdmdatta inklusiivista kieltd.” “Kaikki semmoiset termit, joissa ikGan kuin sen

ihmisen vamma tai muu olemisen tapa

“Eli se toimii semmoisena yleisend ajattelun avaajana, mddritelléan toimintakyky-normin kautta, niin se
mutta ei vield riitd. Eli sitten sen (kielitietoisuuden) on ongelmallista, koska se sitten nimenomaan

pitdisi tietysti johtaa siihen, ettd henkilé kokee Jjust toiseuttaa ja tekee turhaa jakoa normaaliin
tarkedksi pyrkid inklusiiviseen kieleen.” Jja epanormaaliin.”
-Leealaura Leskeld -Elina Vainikainen

“Sen ymmdartéminen ja tiedostaminen, ettd mitd meiddn

tietyilld sanonnoilla tai kielenkdytdlla... EttG minkdlainen “Kielitietoisuus olisi ymmdrrystd siitd, ettd
merkitys silld on ihmiselle. Tiedostetaan se, miten me minkdalaisia kaikkia kielid ja
puhutaan ja millég tavalla puhutaan erilaisista ihmisistd kommunikaatiotapoja meilld on.”

tai kaikista ihmisistd.”

-Sofia Tawast
-Aino Aikds
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Utun tarina

Utulla on varattuna aika laakariin. Vastaanotolla laakari
kayttaa vaikeita termeja ja puhuu nopeasti
tietokoneeseen katsoen. Utu yrittaa pysya mukana,
mutta ei uskalla keskeyttaa.

Lopulta mukana tullut tukihenkild pyytaa laakaria
kertomaan asian selkeammin. Kun laakari kay asiat lapi
rauhallisesti kayttaen selkeaa kielta ja nayttaa myos

kuvasta, Utu ymmartaakin hyvin.
Pohdittavaksi:
Kenella on vastuu siita, etta viesti tulee

Poistuessaan Utu miettii, kuinka usein ihmiset nayttavat ) _
ymmarretyksi?

ymmartavan, vaikka eivat oikeasti ymmartaneet.
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Kielen moninaisuus ja kommunikaation tavat

Kielenkayt6lla voi huomioida ja ottaa mukaan
kaikki osapuolet, tai sulkea ulkopuolelle ja syrjia.

Ihminen voi kommunikoida eri tavoin ja hy6dyntaa
erilaisia menetelmia kommunikaation tukena.

Ei ole yhta oikeaa tapaa kommunikoida, vaan on
tarkeaa, etta jokaiselle loytyy itselle sopiva keino
ilmaista mielipiteitaan ja tulla ymmarretyksi.

Erilaisia kommunikaation tapoja voi mydés

yhdistella ja kayttaa yhdessa muiden
kommunikaatiota tukevien keinojen kanssa.
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Inklusiivisen kielen elementteja

Kommunikaatioon liittyvia elementteja

Viestinta
o Kieli
o Kaytetty sanasto ja termit
o |tsemaarittelyn mahdollistaminen
o Sanojen asettelu
o Ohjailevan kielen valttaminen
Aidnenkayttd
Kommunikaation apuvélineet
Suullinen kommunikaatio/kirjallinen kommunikaatio

Vuorovaikutukseen liittyvia elementteja

Kohtaaminen

Osallisuuden mahdollistaminen
Mukaan voi liittyd omana itsenaan
Kuunteleminen

Vuorottelu

‘ Tukena @
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Haastatteluista

‘Jos mennddn pienemmistd asioista suurempiin,
niin ensinndkin se (inklusiivinen kieli) koostuu
sanavalinnoista. Eli siitd, ettd kdytetadn oikeita
vammaisyhteisén hyvaksymid neutraaleja, ei

toiseuttavia termejd. Ja tavallaan “Ehkd tdd on semmoinen yleisempikin oma ajatukseni, ettd ehka liikaa,
minimivaatimus, ettd ei esimerkiksi kdytetd kun on puhuttu inklusiivisesta kielestd, on katsottu yksittdisia asioita,
loukkaavia sanoja. Mutta tdssdkin on syytd ettd onko vaikka tdma tapa puhutella vammaista henkil6d? Onko se nyt
muistaa kuitenkin se, ettd ihmiselld on oikeus oikea vai vaard? Onko se inklusiivinen tai eksklusiivinen ja ne on
mddritelld se, mitd sanoja hdn itsestGan kayttaa.” tietenkin tarkeitd pohdintoja, mutta pitdisi enemmadan suunnata
huomiota siihen kokonaisuuteen. Jos puhutaan kirjoitetusta kielesta,
-Elina Vainikainen niin siihen tekstikokonaisuuteen, miten sinne rakentuu erilaista

toimijuutta ja puhutun kielen vuorovaikutuksen kohdalla, ettd miten eri
ihmiset padasevat siithen osallistumaan.”

“Sen sijaan suurempi merkitys on silld, mitd kaikkia muita elementtejd
siihen kielen kautta rakentuu ja milld tavalla hdnet muuten padstetddn
“Osallistetaan kaikkia ihmisid riippumatta siita osalliseksi sitd kielellistd maailmaa ja tilannetta.”
kommunikaation tavasta.”
-Leealaura Leskela
“Kielikulttuurien tukeminen on mun mielestd osa
inklusiivista kieltd. Miten me ndhdadn ja tuetaan
selkokielistd kirjallisuutta tai viittomakielistd
runoutta tai muuta sellaista. Suhtaudutaan ja
ndhddaan niitd myds sellaisina kulttuuri-ilmiénad ja
asioina ja taiteena mitd pitad tukea ja miten me
rakennetaan sitd kulttuuria sen ymparille.”

-Sofia Tawast
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Utun tarina

Utu osallistuu kaupungin jarjestamaan
keskustelutilaisuuteen. Kaikki puhuvat vuorotellen
nopeasti mikrofoneihin. Utu yrittaa kirjoittaa
ajatuksiaan kommunikointisovelluksella, mutta
keskustelu etenee ennen kuin han ehtii saada viestiaan
valmiiksi.

Tilaisuuden vetdja huomaa tilanteen ja pysayttaa
keskustelun hetkeksi. Hin muistuttaa, etta osallistua
voi monella tavalla: puhumalla, kirjoittamalla tai

kayttamalla kommunikoinnin apuvalineita.
Pohdittavaksi:

Millaisia osallistumisen tapoja pidamme

Kun Utun viesti lopulta luetaan aaneen, moni “normaaling”?

nyokkailee. Hanella oli tarkea nakdkulma, joka olisi
muuten jaanyt kuulematta.
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Haastatteluista

“Inklusiivinen kieli on pohja arvostukselle ja
ihmisyyden ja ihmisarvon tunnustamiselle.”

“Ei puhuta mistddn asioista toisten yli tai ohi tai huomioimatta sitd henkildéd
itse. Ja kun tehdddn padtéksid, niin jollakin tavalla mahdollistetaan siihen
pdadtoksentekoon osallistuminen ja tehdddn mahdolliseksi se, ettd taad itse
ihminen saa olla mukana keskusteluissa. Korostan sitd, ettd kun kaytetddn
kieltd erilaisissa tilanteissa, niin huomioidaan ihan jokainen osallistuja siind
keskustelussa. Silloin kun meilld on monella eri tavalla kognitiivisesti
varustettuja ihmisid, niin huomioidaan se, ettd kaikki padsee osallistumaan
siihen keskusteluun.”

-Sofia Tawast

-Aino Aikds
“Musta on kauhean tarkedtd muistaa aina puhuttaessa
esimerkiksi vammaisryhmistd, ettd he on moninaisia
ihmisid erilaisine ominaisuuksineen, tarpeineen,
mieltymyksineen, taustoineen. Kaiken tdn pitdd ndkyd
siind miten heitd kohdataan. Heitd ei voi kohdata
tavallaan jonkunlaisena myyttisend vammaiskuntana.”

-Elina Vainikainen
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Utun tarina

Ruokakaupassa kassahenkildé kysyy Utun mukana
olevalta avustajalta: “Ottaisiko han kuitin?” Utu seisoo
alvan vieressa.

Avustaja hymyilee ja osoittaa Utua: “Voit kysya hanelta
suoraan.” Kassahenkild hammentyy hetkeksi, mutta
kaantyy sitten Utun puoleen.

Pohdittavaksi:
Miten osoitamme toiselle ihmiselle,
ettd juuri han on tilanteessa tarkea ja
nakyva?

Pieni muutos tilanteessa tuntuu Utusta suurelta. Han
tulee kohdatuksi ihmisena, ei jonkun toisen kautta.
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Terminologia ja itsemaarittely

Vammaisuuden kasite:
o Vammaisuus on kattotermi, joka kuvaa ihmisryhmaa.
o Jokaisen vammaisen ihmisen tuen tarpeet ovat
yksildllisia.
o Vammainen on korrekti ilmaisu, mutta termiin liittyy
myds vaarinkayttoa.

Vamma on vain yksi ihmisen ominaisuuksista, eika kerro
vield juurikaan henkilésta itsestaan.

Jokaisella on oikeus maaritella, mita termeja haluaa
itsestaan kaytettavan.

Ala oleta ulkoniddn perusteella, vaan anna ihmisen kertoa
halutessaan itse.
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Haastatteluista

Lainaukset Elina Vainikaisen haastattelusta.

“Meiddn kielessd ja kulttuurissa on hirvedn

“Itse liitdn tahdn ajatteluun hirvedn voimakkaana se, ettd jos sd jonkun
voimakkaasti myds sen, ettd ihminen on ominaisuutesi ansiosta kuulut johonkin normiksi
aina enemmdan kuin se yksi tulkituista poikkeavaan véhemmistéryhmadn,
ominaisuutensa. Eli kun me puhutaan niin sut madritelléddn vain ja ainoastaan sen
vammaisista ihmisistd, niin me puhutaan kautta. Tallaista pitdisi haastaa. Kuunnellaan
ihmisistd, jotka on aika monenlaisia.” ndita yksiloitd ja ihmisid, koska ihmisilld tosiaan

on erilaisia kohtaamisen tarpeita ja toiveita ja
niin edespdin. Ei ikddn kuin ndhdd ihmistd vain
sen vammaisuuden kautta, vaan muistetaan se

_ » “..siind on my&s mukana se ulottuvuus, ettd
moninaisuus.

kohderyhmdan ihmiset saavat itse osallistua
sen kielen madarittelyyn. Eli tdssd
tapauksessa nimenomaan kun me puhutaan
vammaistydsta, niin on kaikkein olennaisinta
kuunnella vammaisia ihmisid itseddn, ettd
minkdlaisia puhetapoja he haluavat kdyttaa
itsestdan, viiteryhmaistddn ja niin edespdin.
Koska heilld on aina se paras kokemus ja
ymmarrys siitd vammaisen arjesta.”

“Pitad kuunnella niitd ihmisid ja
tukea heidédn omaa kdsitteen
madrittelyddn, tiedon tuotantoaan.
Koska heilld on aina se paras
kokemus ja ymmdarrys siitd
vammaisen arjesta.”
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Utun tarina

Tyopaikan koulutuksessa keskustellaan siita, mita
sanoja pitaisi kayttaa. Osa valttelee sanaa “vammainen”
kokonaan ja puhuu kiertoilmauksilla, kuten “erityinen”
tai “rajoitteinen”.

Utu kertoo kayttavansa itse sanaa vammainen, koska se
kuvaa hanen kokemustaan eika ole hanelle hapeallinen

sana.
Pohdittavaksi:
Vieressa istuva henkild taas kertoo, ettei itse halua Kuuntelemmeko sits, miten ihminen
kayttaa samaa sanaa itsestaan. itse haluaa tulla méaaritellyksi?

Keskustelussa huomataan, ettei ole yhta oikeaa tapaa
maaritella kaikkia ihmisia.
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Mika on roolini inklusiivisen kielen mahdollistajana?

Inklusiivisen kielen Ableismi tarkoittaa
toteutuminen vaatii vammaisiin ihmisiin
itsereflektiota. kohdistuvaa syrjintaa,
_ ennakkoluuloja ja
Tiedosta: , )
rakenteellista epatasa-
e Omat ennakkoluulot : .
: arvoa, jotka syntyvat
ja oletukset )
. . olettamuksesta, etta
e Ajatukset ja
vl e vammattomuus on
nakékulmat

normi.
¢ Oma valta-asema

e Omat roolit
yhteiskunnassa

Toimintakykynormi kuvaa
yhteiskunnan rakentumista
vammattomuuden normille,
eli yhteiskunnan rakenteet ja
palvelut seka odotukset on
luotu vammattomille ihmisille.
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“Meiddn tdytyy tavallaan tehda
tyota sen eteen, ettd me
suhtaudutaan ihmisiin oikein.
Vaatii ihan tietoista tyéskentelyd
omien ennakkoluulojensa eteen,
koskee tietysti erityisesti
vammattomia ihmisid.”

“Kieli on se valine, jolla me voidaan
Jjoko voimauttaa, antaa ihmiselle
toimijuutta tai vaihtoehtoisesti
alistaa ja objektivoida. Meilld on ihan
hirved valta siind, ettd miten me
toisesta ihmisestd puhutaan.”

Haastatteluista

Lainaukset Elina Vainikaisen haastattelusta.

“Pelkastadn jo se, ettd saataisiin ihmiset
ymmartdmaan, ettd silla kielelld miten me
kohdataan ihmiset, niin sillé on oikeasti
valid. Se on ihmisoikeuskysymys, koska
Jjokaisella ihmiselld on oikeus tulla
kohdatuksi kunnioittavasti ja jos ihminen
ei ndin pyri toimimaan, niin se on musta
aika surullista. Koska se on myd&s aivan
valtavaa vallankdayttéa. Mun mielesta
sellaista valtaa ihmiselld toisen yli ei
pitdisi olla, ettd hdn voi kielellisesti
toiseuttaa ja alistaa.”

“Minkalaisia ominaisuuksia itselld on,
minkdlaisia valtarakenteisiin ne asettuu
Jja minkdlaisiin hierarkioihin ja rooleihin

itse tdssa yhteiskunnassa asettuu ja

miten se vaikuttaa siihen miten mé
puhun, mitd maé ajattelen muista
ihmisistd?”

“Siind ei ole kyse vaan
toisesta ihmisestd, vaan
siin@ on kyse my6s meistd
itsestdmme, ettd millaisia
ennakkoluuloja meillé on?
Millaisia oletuksia meilld
on vammaisuudesta,
ajatuksia, ndkdékulmia?”

“Ei tehdd sellaisia oletuksia, ettd
esimerkiksi koska ihminen istuu
pyordatuolissa tai hdnellé on jokin
aistivamma tai muu, ettd hdnen
elomdansd automaattisesti olisi tdman
asian takia jotenkin kurjaa. Ihmisen
eldmd voi olla kurjaa monesta syysta,
Jjoista valttdmatta yksikadn ei liity
vammaan.”
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Etuoikeuskeha

Tutustu oheiseen etuoikeuskehaan ja pohdi:

Miten omat roolisi ja kaytdssasi
oleva valta vaikuttavat arkeesi ja
tyohosi?

Tunnistatko, miten kaytat
valtaa puhuessasi ja
kohdatessasi muita ihmisia?
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Utun tarina

Utu ehdottaa opiskeluryhmassa, etta tehtavien
ohjeet voisi lahettaa etukateen kirjallisina.
Opettaja vastaa nopeasti: “Kylla muidenkin

pitad vain pysya mukana”.

Huone hiljenee. Yksi opiskelijoista toteaa
varovasti: “Ehka ohjeiden lahettaminen
hyodyttaisi monia muitakin”.

Opettaja pysahtyy miettimaan omaa Pohdittavaksi:
reaktiotaan. Hanen tarkoituksenaan ei ollut Milloin este syntyy ihmisen
sulkea ketdaan ulkopuolelle, mutta oli silti ominaisuuksista ja milloin ympariston

. asenteista?
tehnyt niin huomaamattaan.
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®

Inklusiivista kielta Inklusiivista kielta
estavia
tekijoita tekijoita

Osallisuuden ja toimijuuden mahdollistaminen

Mukaan ottaminen ja huomioiminen

Ei puhuta ihmisen yli tai ohi

Mielipiteen esiin tuomisen mahdollistaminen ja kysyminen
Tarpeen mukaan menetelmien hyddyntaminen

Valinnan tekemisen mahdollistaminen

Toisen ihmisen puolesta asioiden paattaminen

o

o

Toisen ihmisen puolesta valintojen tekeminen tai
asioiden valitseminen

(@)

o

o

Asioiden tai kasitteiden maarittely puolesta

Ajan antaminen - ei kiiretta

Tietynlaiset tottumukset, asenteet ja oletukset
o Kysytaankd tai varmistetaanko asia

« Kommunikoinnin tukikeinot asianosaiselta?
o Kuvitetun materiaalin saatavuus o Annetaanko tarpeeksi aikaa ymmartdmiselle
o Tulkkauspalvelujen kayttd ja vastaamiselle?

o Estaadkd oma asenne toimimasta
Asenne ja suhtautuminen inklusiivisesti?

o Tunnistetaan toimintakykynormi
o Ymmarretaan inklusiivisen kielen kaytdn merkitys

Tiedon jakaminen aiheesta
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Haastatteluista

“Yksi tosi konkreettinen juttu

miké mahdollistaa inklusiivista Kieli on kaikkialla ja kaikessa mukana, mutta

Kieltd on. ettd ei ole harvemmin sitd mietitddn tietoisesti. Siihen “Kaikki sellaiset puhetavat, joissa
semmoista l,<iireen tUNtU.” paneudutaan aika vdhdn ja usein gjatellaan niitd aktiivisesti tuotetaan mielikuvaa
asioita, joista me puhutaan ja vihemmd@n sitd, miten vammaisuudesta jotenkin
_Sofia Tawast niistd puhutaan.” normista poikkeavana pitdisi
lopettaa.”

-Leealaoura Leskelda
-Elina Vainikainen

“Ihminen jolla on vamma, niin se
tavallaan nostaa ikddn kuin
esille sitten sen ajatuksen, ettd
se vika olisi siind ihmisessad,
vaikka kyse on siitd, ettd se
ymparistén esteellisyys ja
saavutettavuuden puute itse
asiassa tekee sen vamman.”

“Ei oleteta yhtddn mitddn siitd ihmisestd, ei
hdnen vammaisuudestaan, eikd mydskadan
mistddn muista hdnen ominaisuuksistaan.”

-Elina Vainikainen

-Elina Vainikainen
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Utun tarina

Utu osallistuu tapahtumaan, jonka jarjestajat ovat
valmistelleet huolella. Sisdankaynti on esteetdn, ohjelma
loytyy selkokielelld ja hiljainen tila on merkitty selkeasti.
Ohjaajat esittelevat itsensa kaikille ja kertovat, etta apua

saa pyytaa milloin tahansa. Utu huomaa rentoutuvansa
nopeasti. Hanen ei tarvitse kayttaa energiaa jatkuvaan
selviytymiseen.

Aikaisemmissa tapahtumissa han oli joutunut etsimaan
esteettdman sisdankaynnin takaoven kautta, pyytamaan Pohdittavaksi:
ohjelman erikseen ja selittdmain tarpeensa yha Mita pienia muutoksia voisimme
uudelleen. Pienetkin teot voivat joko mahdollistaa LISk et b ety TG a)

. . . o ihminen voisi osallistua
osallistumisen tai estaa sen kokonaan. : :
yhdenvertaisesti?
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Yhteiskunnallinen nakokulma

Inklusiivinen kieli liittyy
koko yhteiskuntaan, ei vain
sosiaali- ja terveysalaan

e Kielikulttuurin tukeminen

e Miten yhteiskunnassa
suhtaudutaan ja tuetaan
esimerkiksi selkokielista
Kirjallisuutta tai
viittomakielisyytta?

o Keskeistd on huomion
suuntaaminen
kokonaisuuteen. Kyse ei
ole vain yksityiskohdista
tai yksildista.
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Haastatteluista

“..my0s sellainen ihan jokaisen itsensd yksilond ja jokaisen
yhteisbn yhteisénd tietoinen tydskentely sen eteen, ettd
toimitaan paremmin. Ja tGa koskee paitsi jokaista yksilo6d
nimenomaan esimerkiksi itsereflektion kautta, niin myds
Jjokaista yhteis6d, ettd on tosi tdrkedtd kayda niitd
keskusteluja myo6s esimerkiksi tyoyhteisén sisalld, ettd
onko meilld jotain semmoisia vakiintuneita toimintatapoja,
Jjoissa me voitaisiin tehdd paremmin?”

-Elina Vainikainen

“YhteisOissd ja yhteiskunnassa aina
ajatellaan, ettd meilld on niin Kiire,
ettd me ei ehditd pysadhtya
kuuntelemaan ihmisia tai ylipddnsd
kdydd kommunikaatiota sellaisella
tavalla, ettd kieli olisi oikeasti
inklusiivista.”

-Sofia Tawast

“Yhteiskunta toimii niiden ihmisten varassa, jotka puhuu samalla
tavalla kuin kaikki muut. Heiddn kielelliset taitonsa on sellaiset, etta
he saavat ddnensd kuuluville ja sitten taas nGmda monet henkilét, joilla
on kieleen liittyvid haasteita, niin heiddn aantdan ei kuulla.
Inklusiivinen kieli mahdollistaa sen, ettd he (henkilét, joilla on
kielellisiG haasteita) ovat todellinen osa tdtd yhteiskuntaa ja aivan
erityisen tdrkedtd on tietysti, ettd he padasevdt puhumaan ja
sanoittamaan sitd omaa kokemustaan ja heihin liittyvid asioita.”

-Leealaura Leskeld

“Huomioidaan, ettd meiddn yhteiskuntaan mahtuu hyvin monella tavalla
toimivia ja osallistuvia ihmisid ja mahdollistetaan meiddn kaikkien
kansalaisten osallistuminen tavalla tai toisella. Silléd omalla
toiminnallamme me kuitenkin pystytadan vaikuttamaan siihen, ettd kaikki
pddsisi osallistumaan, niin nGen sen tietenkin merkityksellisend
yhdenvertaisen osallistumisen toteutumisen kannalta.”

~Aino Aikds
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Utun tarina

Utu seuraa uutiskeskustelua, jossa puhutaan palveluiden
saastoista. Keskustelussa puhutaan paljon
kustannuksista, mutta harva puhuu ihmisista niiden

takana. Pohdittavaksi:

Miten yhteiskunnan tapa puhua
ihmisista vaikuttaa siihen, millaisia

Utu miettii, milta tuntuu kuulla oma elama jatkuvasti paAtdksia tehddan?

kuluerana. Samalla han muistaa tilanteet, joissa
saavutettavat palvelut ovat mahdollistaneet opiskelun,
ystavyyssuhteet ja tyonteon.
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Inklusiivinen kieli
mahdollistuu rakenteissa

Euroopan unionin
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Haastatteluista

“Pyritaan valttdmadan kaikkia sellaisia puhetapoja, “Ideaalitilanteessa meidan
Jjotka asettaa ihmisié jarjestykseen/hierarkioihin. Ja yhteiskunta olisi semmoinen, ettd
taahan tietysti koskee kaikkea muutakin kun vammaiset ei olisi erikseen jonnekin
vammaisuutta, ettd pyritddn sellaiseen neutraaliuteen omiin sote-lokeroihinsa rajattu
ja valttdd kaikkea arvolatautuneisuutta.” ihmisryhma@.”
-Elina Vainikainen -Sofia Tawast

“Erityisen ongelmallista on, jos inklusiivinen kieli ei koske niita

“Terminologian suhteen opeteltaisiin siihen, ettd ei ole tilanteita, joissa ihminen puhuu omista asioistaan ja omasta
hankalaa tai kiusallista, ettd ihmisillé on eri sanoja, joilla elémdstddn ja se tarkoittaa sitd, ettd henkils ei pddse
he tykkadvat kuvata itseddn ja ettd me jotenkin osattaisiin kuvaamaan itse omin sanoin omaa tilannettaan ja
vaikka kysyd sitd tai ylipddnsd meilla olisi joku semmoinen ajatuksiaan.”
sosiaalinen malli siihen, ettd miten seurataan keskustelua
Jja odotetaan ettd ihminen mddrittelee itse.” -Leealaura Leskeld

-Sofia Tawast
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Utun tarina

Utu saa kutsun tarkeaan tilaisuuteen. Kutsu on kuitenkin
pitkd PDF-tiedosto, jossa on kaytetty vaikeaselkoista
sanastoa. Kyse ei ole yksittaisen ihmisen ilkeydesta tai
valinpitamattomyydesta. Este syntyy rakenteista:
tavoista tehda asioita niin, etta osa ihmisista jaa
automaattisesti ulkopuolelle.

Kun jarjestajat mydhemmin tarjoavat materiaalin myds Pohdittavaksi:
saavutettavammassa muodossa selkeammalla kielella ja Kuinka moni este syntyy

kuvatuettuna, osallistuminen muuttuu mahdolliseksi. huomaamattamme jo ennen kuin
yksikaan ihminen saapuu paikalle?
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Inklusiivisen kielen vaikutukset

Yksilon elamassa Yhteisoissa Yhteiskunnassa
e Mahdollistaa oman e Mahdollistaa osallisuutta e Jokaisen oma aani tulee
nakoisen elaman e Tukee aktiivista toimijuutta kuuluvaksi
e Edistaa osallisuutta e Mahdollistaa kohtaamisen e Jokainen ihminen voi tulla
e Luo yhteenkuuluvuutta ja kokemuksen kohdatuksi nakyvaksi
tulemisesta e Mahdollistaa vaikuttamisen

Euroopan unionin
osarahoittama
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‘Jos yhteiskunta ajattelisi, ettd inklusiiviseen
kieleen sisdltyy selkokielen kdytén lisGGminen niin,
ettd se olisi yhteiskunnassa yksi kieli
vaihtoehtona... Tdmd& avaa ovia, jotka on tavallaan
auki kaikille, joilla ei ole kielellisid erityishaasteita.
Ne on olemassa olevia vaylia meille, joilla ei ole
sita erityista tarvetta saada kielellistad tukea. Jos
selkokieltd kaytettdisiin talld tavalla, niin se nakyisi
yksilén eldmdssa silla tavalla, ettd héan ei olisi
yhden, kahden tai kolmen suunnan varassa, vaan
hédnella olisi se todellinen reaalinen mahdollisuus
toimia niin kuin hdn itse kokee itselleen tdrkedksi.
Se avaisi tmmdisen itsemdadraddmisoikeuden oven
Jja myd&skin itsendisemman pddtoksenteon ja
valintojen maailman hénelle.”

-Leealaura Leskeld

Haastatteluista

“Se on sellaista yhteis6ssd mukana pitdmista
Jja sitd, ettd odotetaan ja oletetaan
osallistumista kaikilta yhdenvertaisesti.
Annetaan toimijuutta siihen, ettd saa itse
sellaiset matskut ja tiedon siind muodossa,
etta itse ymmdartdd ja voi tehdd omia
padatéksid ja voi kertoa mitd haluaa. Ollaan
osana keskustelua yhteiskunnan jokaisella
tasolla ja omassa eldmassadn. Miten paljon
kieli voi avata osallistumista yhteis66n ja
ylipGadnsa ihmisen tuntemusta ja ndhdyksi
tulemista, kaikkea sitd mitd ihmiset eniten
kaipaa.”

-Sofia Tawast

‘ Tukena @‘

“Varmasti sillé on merkitystd
sille ihmiselle, miten han
kokee kuuluvansa siihen

yhteis66n missa ollaan ja
millag tavalla hdn voi
kasvattaa tata
yhteenkuuluvuuden tunnetta.”

-Aino Aikds
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Utun tarina

Pitkan paivan jalkeen Utu on vasynyt. Ei siksi, etta
han olisi tehnyt liikaa, vaan siksi, etta han on
paivan aikana joutunut jatkuvasti pyytamaan,

selittamaan ja korjaamaan.

Kun ymparistd toimii esteettomasti, energiaa jaa
itse elamaan: opiskeluun, ystaviin, harrastuksiin
ja unelmiin.

Pohdittavaksi:

Inklusiivisuus ei siis hyddyta vain yhta ihmista. Se Kuinka paljon ihmisten voimavaroja
vaikuttaa siihen, ketka voivat osallistua kuluu sellaisiin esteisiin, jotka olisi
yhteisoihin, tyéeldmaén ja yhteiskuntaan. mahdollista poistaa?
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Inklusiivinen kieli toimijuuden vahvistajana

lhminen on aktiivinen toimija omassa elamassaan,
eika pelkastaan tuen, palvelujen tai hoivan kohde.

Toimijuudella tarkoitetaan ihmisen mahdollisuutta
e vaikuttaa omaan elamaansa
e tehda valintoja ja paatdksia
e ilmaista omia nakemyksiaan ja toiveitaan

Toimijuutta mahdollistetaan inklusiivisen kielen
keinoin, eli antamalla ihmiselle aikaa, tietoa ja
vaihtoehtoja sekd tukemalla hanen omaa
kommunikaatiotapaansa. Tarkedaa on kysya, kuunnella
ja tukea paatdéksentekoa.
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Inklusiivinen kieli osallisuuden tukena

Osallisuus on yksilollisyyden huomioimista
- myos kielellisesti.

Osallisuudella tarkoitetaan mahdollisuutta
e olla mukana
e tulla kuulluksi
e kuulua yhteis66n
e vaikuttaa itsed ja omaa elamaa koskeviin asioihin.

Osallisuutta mahdollistetaan poistamalla
osallistumisen esteita ja rakentamalla toimintatapoja,
joissa erilaiset ihmiset voivat olla mukana. Tama voi
tarkoittaa esimerkiksi selkeaa ja ymmarrettavaa tietoa,
kommunikaation tukea, tulkkausta, apuvalineit3,
esteettdmia ymparistoja ja riittavaa aikaa.
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Haastatteluista

“Pitaisi tukea vammaisty6ssa ihmisen
omaa toimijuutta, etsitGan niitd tapoja,
joilla se toimijuus voi manifestoitua sen
sijaan ettd passivoidaan. Kielihdn on
tdssd myds tarkedssa roolissa.”

“Pitaisi pyrkid valttamadn sellaista
toiseuttamista, sitd ettd madrittelee
asioita ihmisen puolesta sen sijaan ettd
esimerkiksi kysyisi haneltd itseltddn,
ettd miten hdn tdn asian kokee.”

-Elina Vainikainen ) C .
-Elina Vainikainen

“lhminen on aina
enemman kuin se yksi
ominaisuutensa.”

“Huomioidaan se henkilé itse ylitse sen
vammaisuuden, ettd kaikki on ensisijaisesti
yksiloita tai ihmisid tai toimijoita.”

) S -Elina Vainikainen
-Aino Aikds
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Utun tarina

Kaupungissa suunnitellaan uutta nuorten tilaa. Utu
kutsutaan mukaan suunnittelupalaveriin. Aluksi
han ajattelee olevansa paikalla vain
“edustamassa” jotakin ryhmaa.

Keskustelun aikana han huomaa kuitenkin, etta
hanen ajatuksiaan oikeasti kuunnellaan. Yksi
hanen ehdotuksistaan paatyy lopulliseen
suunnitelmaan. Pohdittavaksi:
Kuinka usein ihmiset paasevat aidosti
Poistuessaan Utu tuntee ylpeytti. Han ei ollut vain vaikuttamaan itsedaan koskeviin asioihin?

palveluiden kiyttija, vaan han oli mukana il Jolelee e samanlale
AR EEE (TR mahdollisuudet vaikuttamiseen?
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Kokemustoimijuus inklusiivisen kielen edistamisessa

e Kun edistetddan inklusiivista kielta, tulee kuulla erilaisten ihmisten
kokemuksia, ajatuksia ja tietoa.

e Kokemustoimijuus antaa mahdollisuuden vaikuttaa itsed koskeviin
asioihin ja paatoksentekoon seka tuoda omaa kokemustietoa muun
tiedon rinnalle.

o Keskeista on, ettd kokemuksia ei ainoastaan kuulla, vaan niita
hybédynnetaan toiminnan, palveluiden ja ymparistdjen
kehittamisessa.

- Nain ihminen ei ole vain palvelujen kayttdja tai kokemuksensa
kohde, vaan oman elamansa ja ymparistdonsa aktiivinen kehittaja
ja vaikuttaja.

o Kokemustoimijan tehtaviin voi kuulua esimerkiksi:
o Vierailut ja puheenvuorot oppilaitoksissa, messuilla tai muissa
tapahtumissa
o Erilaiset asiantuntijatehtavat hankkeissa tai jarjestdissa Ihmisten asiantuntijuus ndkyvéaksi

o Yhdenvertainen rooli tutkimuksen toteuttamisessa Ja kayttdon, kun kdsitellddn heitd
koskevia asioita.
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Haastatteluista

“Kuunnellaan naita, jotka on sen kielen kohteita. Ma

voin kertoa omasta ndkékulmastani jotain asioita ja

nojata sithen mitd ma olen kuullut, mutta loppujen
lopuksi mun &dni ei ole sen yhteisén Gdani.”

“Nden hyvin tdrkednd sen, ettd vammaiset henkilot itse ovat mukana
pohtimassa, rakentamassa, kuvaamassa sita heiddn kielellistd
todellisuuttaan. Ei voida ajatella niin, ettd henkilot joita tdmd ei koske, niin
he jotenkin maarittaisivat sen, vaan ettG vammaiset henkilét itse ovat siella
mukana, kuvaavat sitd heiddn kieltddn, maarittdvat kielenkdytdn rajoja,
mikd on heistd semmoista, ettd mikd saa heiddt mukaan.

Tahdn toki liittyy myds semmoinen ndkdékulma mitd tuolla selkokielen
tutkimuksen puolella on nyt viime vuosina hyvin paljon nostettu esille, ettd
ne roolit, joissa vammaiset henkilét ovat esimerkiksi selkokielen
kehittdmisessa, niin ne eivat voi olla ainoastaan niitd, jotka informoivat
tutkijoita, vaan heiddn pitdd olla myos tutkijoina.”

-Elina Vainikainen

-Leealaura Leskeld
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Utun tarina

Seminaarin lopussa Utu pitaa lyhyen
puheenvuoron omista kokemuksistaan. Han kertoo
tilanteista, joissa on tullut sivuutetuksi, mutta
myoOs hetkistd, joissa joku on pysahtynyt
kuuntelemaan.

Puheen jalkeen moni tulee kiittamaan. Yksi
osallistuja sanoo: “En ollut koskaan ajatellut naita
asioita noin.” Utu hymyilee. Kokemusten
jakaminen ei muuta maailmaa hetkessi, mutta se Pohdittavaksi:

voi muuttaa ihmisten tapaa nihdi toinen ihminen. AcleeEn elemuiest (B eelzen
kuulematta ja miten voisimme tehda niille

) C e . ] , enemman tilaa?
Joskus juuri siitd alkaa todellinen inkluusio.
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U [7 Muista nama
oo

Inklusiivinen kieli on enemman kuin sanoja.
Se on tapa mahdollistaa ymmartaminen, kuulluksi tuleminen ja osallistuminen.

Kaikki kommunikaatiotavat ovat arvokkaita, puhuttu kieli on vain yksi tapa ilmaista itseaan.
Milla tavoin sind voit olla mukana edistdmassa inklusiivista kielta?

Ali oleta - kysy ja kuuntele. Ihmiselld on oikeus maaritell3 itsensi ja kertoa, miten hdn haluaa tulla kohdatuksi.
Tue toimijuutta. Anna tietoa, aikaa ja mahdollisuuksia tehda itsea koskevia paatoksia.
Kohtaa ihminen, ala puhu hanen ohitseen. Vuorovaikutus on muutakin kuin puhetta.

Tunnista ympariston esteet. Jos osallistuminen ei onnistu, kysy myds, mita toimintatavoissa tai rakenteissa
pitaisi muuttaa.

Inklusiivisuus tarvitsee tekoja. Saavutettavat materiaalit, kommunikaation tuki, tulkkaus, apuvalineet ja
Kiireeton kohtaaminen mahdollistavat osallistumista.

Taydellisyytta ei tarvita. Tarkeaa on pysahtya, reflektoida, kuunnella ja olla valmis muuttamaan omaa toimintaa.

Kohtaa. Anna aikaa. Mahdollista osallistuminen.

UUDISTUVA :***,, Euroopan unionin
‘ Tukena G#: VAMMAISTYO SO osarahoittama



Tama materiaali on tuotettu Uudistuva ja moninainen
vammaistyd Uudellamaalla - hankkeessa (Euroopan
unionin osarahoittama, 2023-2026).

Materiaali on maksuton.

Materiaalin kaytté ja jakaminen edelleen on sallittua,
kunhan alkuperainen tekija ja lahde mainitaan.
Materiaalia kaytettaessa tulee nakya tekijan logot seka
Euroopan unionin osarahoittama -logo.

Materiaalin muokkaaminen on kiellettya.

Tekija: Tukena-saatio sr
Materiaalin kuvitus: Jonna Markkula

Uudistuva ja moninainen vammaistyd Uudellamaalla-hanke
2026

Uudistuva ja moninainen vammaistyo Uudellamaalla




	Inklusiivisen kielen kuvaus
	Sisällysluettelo
	TAUSTATIETOA
	KÄSITTEET
	ELEMENTIT
	MERKITYS
	LOPUKSI

	Taustatietoa
	KÄSITTEET
	Inkluusion käsite
	“Et saa tulla
	mukaan.”
	“Saat tulla mukaan joskus,
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	Uudistuva ja moninainen vammaistyö Uudellamaalla

